REKLAMATIONSFORMULAR me.Qpir

Béaste kund,

Vart framsta mal ar att leverera produkter som vara kunder &r helt néjda med. Om detta inte skulle lyckas
och det finns anledning till en reklamation, vill vi underlatta processen for dig med detta onlineformular
och sakerstalla en snabb hantering.

Vi ber dig att kontakta oss med detta onlineformular innan du skickar tillbaka produkten. Vi ber dig aven
att bifoga bilder pa den defekta produkten. Detta underlattar avsevart handlaggningen av din reklamation.
Om du har kopt den produkt du vill reklamera i ndgon av vara butiker, vanligen bifoga dven en scannad
eller fotograferad kvitto.

Vi vill pdpeka att reklamationer som skickas utan ndgon form av véagledning eller utan att ha varit i
kontakt med var kundtjanst kommer att returneras obesvarade till kunden. Detta kan medféra
kostnader for dig som kund. Det &r nodvandigt att du skickar in det ifyllda formuldret innan du
returnerar artikeln till oss via post.

Vi tackar for din forstaelse!

Vanligen fylli:

Kundnummer:

Ticketnummer (fylls i av oss):

Namn:

Adress:

E-Mail:

ARTIKEL SOM LAMNAS IN FOR REKLAMATION:

Produkt kopt Den: Var:

Ordernummer, fakturanummer eller
kvittonummer:

Artikelbeskrivning:

Antal:

KLAGOMALSORSAK: DET AR VIKTIGT ATT GE EN NOGGRANN BESKRIVNING AV
FELET. FUNKTIONSSTORNING, TYP OCH PLATS.
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